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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Gold Tour ist ein peruanischer Reiseveranstalter in Arequipa Peru

Adresse : Calle Jerusalen 206 B

Telefon: 51-54 283750 / 286359 Fax: 51-54 238270

E Mail: goldtour@star.com.pe / gold@terra.com.pe ~ Web: www.goldtourperu.com

Gold Tour agiert nur al's Zwischenhéndler von Kunden und Zuliefererbetrieb ( wie Hotels,
Transportunternhemen, Restaurants, Reiseflihrer etc.) und macht sich daher keineswegs verantwortlich fir
Schéden, Verletzung, Krankheiten, Todesfélle, Verluste, Unfélle, Flugverspétungen.

Ebenso macht sich das Unternehmen nicht verantwortlich fir von uns nicht kontrollierbare “ Situationen®
wie z.B Streik, Klimakonditionen, Erdbeben, Politische Situationen, diein Folge dessen zu
Hotelumbuchungen fihren. Der Kunde ist verpflichtet diese Kosten in Anspruch zu nehmen.

Gold Tour macht sich fur Verluste oder Schaden des Gepécks nicht verantwortlich, wenn der Kunde mit
seiner Einwilligung und Verantwortung, das Gepéck in Handen der Flug, Bus oder Zuggesellschaft
Ubergeben hat.

Gold Tour behdlt sich das Recht auf Umbuchungen oder Anullierungen von Rei sepakete oder Fliige wenn
dies dazu fuihrt den Service zu verbessern.

Gold Tour stattet dem Kunden keine Vericherung aus.

Es wird hoch empfohlen eine Rel severischerung im Herkunftsland fur den kompletten Aufenthalt in Peru
abzuschliessen.

Hotelreservierung: Die Zimmerzuweisung basiert auf die vom Kunden bestellter Kategorie.

Gold Tour behélt sich das Recht einer Buchung in einem anderen Hotel wenn sich die Erstwahl nicht
dispositionsfahig befindet.

Uberweisungen oder Voranzahlungen: die Uberweisungen oder Voranzahlungen miissen vor
Reiseantritt getétigt werden, da die Reservierung mit 50 % Voranzahlung bestétigt werden miissen
Dieletzte Anzahlung muss spétestens 7 Tage vor Reiseantritt Uberwiesen werden.

Alle Preise sind in US $ angegeben.

Anullierungen: Anullierung unterliegen einem Bussgeld und werden je nach Reservierung/Buchung,
inklusive Kosten der Anullierung der verschiedenen Services wie Hotel, Flug, Busticket etc. bezogen.

16 bis 30 Tage vor der Ankunftsdatum: 30 % des Betrages

8 bis 15 Tage vor Ankunftsdatum: 50 % des Betrages

0 bis 7 Tage vor Ankunftsdatum: wird als NO SHOW betrachtet: 100 % der Kosten ohne Riickgaberecht.
Bel den jeweiligen Hotels gelten andere Regeln bitte selbst informieren.

Ebenso gelten die Regeln bel der Buchung des Zuges nach Machu Picchu oder der Inca Trail, es gibt keine
Rickgabe des Geldes bei Umbuchung oder Anullierung der Reservierung.

Auch gilt kein Riickgaberecht bei nicht genutzten Service wie zB. Hotel, Flug, Busticket, Zugticket,
Citytour andere Tours

Reisedokumente: Gold Tour macht sich fiir verlorene oder nicht adakuaten Reisedokumente wie Rel sepass,
Visum, Impfungen, Impfpass, verantwortlich.

Das Unternehmen macht sich ebenflalls nicht verantwortlich bei Verspétungen auf Grund nicht vorhandener
Dokumentation bzw. Reisepass etc.

[0 Ja ich bin mit den allgemeinen Vorschriften einverstanden.

Unterschrift des Kunden.

Name und Reisepassnummer des Kunden

Dieses Schreiben Bitte bel Resevierung, per E-mail an Gold Tour senden.



